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10 Tourisme
Hébergement touristique en 2024 

Nouveau record dans l’hôtellerie suisse en 2024 avec près de 
43 millions de nuitées 

Avec 42,8 millions de nuitées en 2024 (+1,1million), l’hôtellerie suisse atteint un nouveau sommet 
historique. Ceci représente une hausse de 2,6% par rapport à 2023. Avec un total de 20,9 millions de 
nuitées, la demande indigène reste stable (+12 000/+0,1%) à un haut niveau. De son côté, la 
demande étrangère, avec 22,0 millions d’unités, a augmenté de 5,1% (+1,1 million) et atteint son plus 
haut niveau depuis plus de 50 ans. Tels sont les résultats définitifs de l’Office fédéral de la 
statistique (OFS). 

Tous les mois de 2024, excepté avril (–3,2%) et septembre (–1,1%) présentent des augmentations de 
la demande par rapport à 2023. Les hausses s’échelonnent entre 0,4% (octobre) et 7,0% (décembre). 
Finalement, les saisons touristiques d’hiver 2023/2024 (novembre à avril) et d’été 2024 (mai à 
octobre) ont également atteint des records (18,0 millions et 24,5 millions de nuitées). 

Nuitées 2024 Variation en %1  Variation nuitées 
suisses en %1  

Variation nuitées 
étrangères en %1  

Total 42 830 588 +2,6 +0,1 +5,1
Janvier 3 079 970 +2,6 +1,0 +4,5
Février 3 456 920 +4,0 –0,1 +9,7
Mars 3 337 563 +4,2 +1,9 +6,8
Avril 2 776 614 –3,2 –5,3 –1,2
Mai 3 403 357 +5,7 +3,8 +7,3
Juin 4 077 716 +2,7 +0,2 +4,8
Juillet 4 778 877 +0,6 –2,6 +3,3
Août 4 819 936 +3,9 +3,5 +4,2
Septembre 4 033 138 –1,1 –6,0 +3,9
Octobre 3 337 688 +0,4 –2,9 +4,1
Novembre 2 391 447 +6,0 +8,1 +3,8
Décembre 3 337 362 +7,0 +3,1 +10,7

1 par rapport à la même période de l’année précédente 
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La demande indigène se stabilise à un niveau élevé 

Avec un total de 20,9 millions de nuitées, la demande indigène demeure élevée avec une très légère 
hausse (+12 000/+0,1%) par rapport à 2023. Ce niveau reste parmi les plus hauts comptabilisés, 
après 2021 et 2022. Les variations mensuelles connaissent une évolution contrastée au cours de 
l’année 2024. Les mois d’avril (–5,3%) et de septembre (–6,0%) accusent les plus forts reculs tandis 
que le mois de mai (+3,8%) et novembre (+8,1%) enregistrent les plus importantes hausses.  

Demande étrangère: meilleur résultat depuis 1972 

Après une forte augmentation de 21,8% en 2023, la demande étrangère progresse encore de 5,1% 
(+1,1 million), atteignant 22,0 millions de nuitées en 2024. Elle affiche ainsi son plus haut niveau 
depuis 1972. Si décembre affiche la plus forte croissance mensuelle (+10,7%), seul le mois d’avril 
connaît une légère baisse (–1,2%). 

Au sein de la clientèle étrangère, ce sont principalement les nuitées du continent américain qui 
contribuent à cette progression. En effet, la demande de ce continent atteint un nouveau record avec 
un total de 4,6 millions de nuitées (+558 000/+13,9%). Avec plus de trois quarts (76,2%) des nuitées de 
ce continent, les Etats-Unis d’Amérique engendrent la plus forte progression absolue de tous les pays 
de provenance (+427 000 nuitées/+ 13,9%) par rapport à 2023, atteignant ainsi le plus haut niveau 
jamais observé. 

Les hôtes asiatiques, avec 4,4 millions de nuitées, sont également à l’origine d’une forte progression 
(+305 000/+7,4%). La Chine (+231 000/+ 46,6%) et l’Inde (+64 000/+10,6%) sont les plus grands 
contributeurs de cette augmentation. Quant aux hôtes des Pays du Golfe, ils génèrent 
813 000 nuitées, soit une diminution de 37 000 unités (–4,4%). Malgré la hausse des nuitées 
asiatiques en 2024, la demande reste encore inférieure par rapport à 2019 (–18,4%). C’est 
particulièrement le cas pour la clientèle chinoise (−47,9%). 

Totalisant 12,2 millions de nuitées, les hôtes européens signent une faible hausse (+169 000/+1,4%). 
Le continent européen retrouve ainsi un niveau similaire à la période pré-COVID-19. 
La France (+85 000/+6,1%) et l’Espagne (+29 000/+6,0%) ont généré les plus fortes hausses absolues. 
L’Hexagone culmine à son plus haut niveau de nuitées depuis le début des années nonante alors que 
l’Espagne atteint un niveau record. Les Pays-Bas (+13 000/+1,9%), ainsi que l’Allemagne 
(+20 000/+0,5%) sont à l’origine d’une légère croissance. Même si la demande allemande reste 
inférieure à son niveau de 2019 (–3,5%), ce pays reste le plus grand contributeur de la demande 
étrangère en 2024. Enfin, le Royaume-Uni (–69 000/–4,1%) et la Belgique (–22 000/–3,9%), se 
caractérisent par les plus importantes baisses du continent.  

La demande d’Océanie a progressé de 21 000 unités (+4,8%), atteignant un total de 464 000 nuitées, le 
meilleur résultat des trois dernières décennies. De son côté, le continent africain, avec 
265 000 nuitées, signe une légère hausse (+4 700/+1,8%) par rapport à 2023. 

Augmentation dans la majorité des régions touristiques 

En 2024, neuf régions touristiques sur treize ont enregistré des augmentations de nuitées par rapport 
à 2023. Ce sont deux régions citadines qui sont à l’origine des plus fortes progressions absolues. La 
Région zurichoise a connu la plus importante hausse (+344 000/+4,9%), suivie de Genève 
(+234 000/+6,6%). Les régions Berne, Lucerne/Lac des Quatre-Cantons et les Grisons affichent 
également une forte croissance. Sur les treize régions touristiques, six régions, dont la Région 
zurichoise, la région Berne, Lucerne/Lac des Quatre-Cantons et Genève, atteignent des niveaux jamais 
vus depuis plus de trois décennies. 
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Hausse du taux d’occupation des chambres  
 
Durant l’année 2024, le taux net d’occupation des chambres s’est monté à 55,1%, soit une 
augmentation de 0,1 point par rapport à 2023. Il se rapproche ainsi du taux record de 2019 (55,2%). 
Sur les treize régions touristiques, huit ont connu une augmentation. Les plus fortes hausses ont été 
enregistrées dans la région bâloise (56,5%/+3,9 points) et la région Argovie et Soleure (51,0%/+1,2). 
De son côté, la région zurichoise affiche le plus haut taux en 2024 (64,3%/+0,6) suivi de près par 
Genève (64,1%/+0,8).  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Validité des résultats  
Les chiffres de ce communiqué de presse sont définitifs. Ils présentent ainsi une variation par rapport 
aux résultats provisoires déjà publiés.  
 
Taux net d’occupation des chambres  
Nombre de nuitées–chambres divisé par la capacité totale nette de chambres de la période 
considérée, exprimé en pourcent. (La capacité nette de chambres est le nombre de chambres d’un 
établissement pendant le mois sous revue multiplié par le nombre de jours d’ouverture de cet 
établissement pendant ce mois). 
 
 
Renseignements 
Vincenzo Carelli, OFS, Section Tourisme, tél.: +41 58 463 62 80, e-mail: Info-Tour@bfs.admin.ch 
Service des médias OFS, tél.: +41 58 463 60 13, e-mail: media@bfs.admin.ch 
 
Offre en ligne 
Autres informations et publications: www.bfs.admin.ch/news/fr/2025-0420 
La statistique compte pour vous: www.la-statistique-compte.ch 
Abonnement aux NewsMails de l’OFS: www.news-stat.admin.ch 
Le site de l’OFS: www.statistique.ch 
 

  

Accès aux résultats 
Ce communiqué est conforme aux principes du Code de bonnes pratiques de la statistique 
européenne. Ce dernier définit les bases qui assurent l’indépendance, l’intégrité et la 
responsabilité des services statistiques nationaux et communautaires. Les accès privilégiés sont 
contrôlés et placés sous embargo. 
 

Suisse Tourisme (ST) a reçu ce communiqué 72 heures avant sa publication pour la préparation du 
point presse du bilan touristique 2024 –. La Fédération suisse du tourisme (FST), hotelleriesuisse 
(hs), Gastrosuisse (GS) et le Secrétariat d’Etat à l’économie (SECO) l’ont reçu 24 heures à l’avance 
pour l’accomplissement de leurs tâches. 

mailto:Info-Tour@bfs.admin.ch
mailto:media@bfs.admin.ch
https://www.bfs.admin.ch/bfs/fr/home.gnpdetail.2025-0420.html
https://www.la-statistique-compte.ch/
https://www.bfs.admin.ch/bfs/fr/home/services/contact/abonnement-newsmail.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/fr/home.html
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T1 Nuitées cumulées de janvier à décembre
     par canton et région touristique, de 2022 à 2024

Hôtels et établissements de cure
Cantons 2022 2023 2024 Variation 2022/2023 Variation 2023/2024

absolue en % absolue en %

Total 38 241 145 41 759 083 42 830 588 3 517 938 9,2 1 071 505 2,6

ZH 5 400 240 6 374 596 6 715 457 974 356 18,0 340 861 5,3
BE 5 449 304 6 195 646 6 369 895 746 342 13,7 174 249 2,8
GR 5 566 580 5 426 042 5 527 038 –140 538 –2,5 100 996 1,9
VS 4 189 080 4 479 096 4 435 124 290 016 6,9 –43 972 –1,0
GE 2 965 424 3 553 303 3 787 771 587 879 19,8 234 468 6,6

VD 2 680 057 2 911 115 2 944 702 231 058 8,6 33 587 1,2
LU 2 007 871 2 324 358 2 431 905 316 487 15,8 107 547 4,6
TI 2 555 243 2 457 836 2 420 801 –97 407 –3,8 –37 035 –1,5
BS 1 301 107 1 474 975 1 553 925 173 868 13,4 78 950 5,4
SG 1 066 815 1 115 760 1 096 811 48 945 4,6 –18 949 –1,7

AG 713 312 840 478 906 919 127 166 17,8 66 441 7,9
SZ 577 383 619 664 636 053 42 281 7,3 16 389 2,6
OW 452 344 543 565 563 599 91 221 20,2 20 034 3,7
FR 473 639 496 830 484 516 23 191 4,9 –12 314 –2,5
SO 417 161 434 235 433 283 17 074 4,1 –952 –0,2

TG 392 508 386 428 394 284 –6 080 –1,5 7 856 2,0
NW 285 932 311 153 304 969 25 221 8,8 –6 184 –2,0
BL 230 043 275 137 288 801 45 094 19,6 13 664 5,0
NE 273 941 277 577 273 212 3 636 1,3 –4 365 –1,6
UR 304 459 277 135 272 623 –27 324 –9,0 –4 512 –1,6

ZG 251 011 273 702 271 394 22 691 9,0 –2 308 –0,8
AI 177 442 180 389 185 733 2 947 1,7 5 344 3,0
GL 139 227 149 561 152 534 10 334 7,4 2 973 2,0
SH 135 184 138 467 137 987 3 283 2,4 –480 –0,3
JU 119 654 122 721 122 141 3 067 2,6 –580 –0,5
AR 116 184 119 314 119 111 3 130 2,7 –203 –0,2

Hôtels et établissements de cure
Régions touristiques 2022 2023 2024 Variation 2022/2023 Variation 2023/2024

absolue en % absolue en %

Total 38 241 145 41 759 083 42 830 588 3 517 938 9,2 1 071 505 2,6

Région zurichoise 5 935 731 6 959 267 7 303 614 1 023 536 17,2 344 347 4,9
Région Berne 5 251 001 5 993 180 6 149 887 742 179 14,1 156 707 2,6
Grisons 5 566 580 5 426 042 5 527 038 –140 538 –2,5 100 996 1,9
Valais 4 189 080 4 479 096 4 435 124 290 016 6,9 –43 972 –1,0
Lucerne / Lac des 
Quatre-Cantons 3 500 246 3 944 351 4 068 528 444 105 12,7 124 177 3,1
Genève 2 965 424 3 553 303 3 787 771 587 879 19,8 234 468 6,6
Vaud 2 680 057 2 911 115 2 944 702 231 058 8,6 33 587 1,2
Tessin 2 555 243 2 457 836 2 420 801 –97 407 –3,8 –37 035 –1,5
Suisse orientale 1 977 246 2 039 260 2 034 898 62 014 3,1 –4 362 –0,2
Région bâloise 1 531 150 1 750 112 1 842 726 218 962 14,3 92 614 5,3
Région Argovie et Soleure 1 023 850 1 145 927 1 215 622 122 077 11,9 69 695 6,1
Jura & Trois-Lacs 591 898 602 764 615 361 10 866 1,8 12 597 2,1
Région Fribourg 473 639 496 830 484 516 23 191 4,9 –12 314 –2,5
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T2 Variation annuelle du nombre d'arrivées et de nuitées cumulées de janvier à décembre
par pays de provenance des hôtes, de 2023 à 2024

Hôtels et établissements de cure
Pays de provenance Arrivées Nuitées Durée de séjour

2023 2024 en %1 2023 2024 en %1 2024

Total 20 804 136 21 575 385 3,7 41 759 083 42 830 588 2,6 2,0
Suisse 10 801 489 10 940 490 1,3 20 838 141 20 850 584 0,1 1,9
Total Étrangers 10 002 647 10 634 895 6,3 20 920 942 21 980 004 5,1 2,1
Allemagne 1 703 293 1 707 217 0,2 3 769 041 3 789 117 0,5 2,2
États-Unis 1 462 698 1 667 850 14,0 3 060 153 3 486 894 13,9 2,1
Royaume-Uni 762 246 725 399 –4,8 1 686 915 1 617 789 –4,1 2,2
France 802 724 849 050 5,8 1 398 284 1 483 258 6,1 1,7
Italie 461 561 471 501 2,2 878 196 876 654 –0,2 1,9
Pays du Golfe 323 969 313 545 –3,2 850 355 813 321 –4,4 2,6
Chine 318 084 485 546 52,6 494 604 725 129 46,6 1,5
Pays-Bas 340 871 344 911 1,2 704 297 717 685 1,9 2,1
Inde 268 615 299 859 11,6 602 888 666 641 10,6 2,2
Belgique 191 837 192 823 0,5 556 442 534 866 –3,9 2,8
Espagne 248 344 266 660 7,4 476 653 505 363 6,0 1,9
Australie, N.Zélande, Océanie 209 844 219 709 4,7 442 931 464 398 4,8 2,1
Corée (Sud) 236 946 255 666 7,9 381 507 398 528 4,5 1,6
Autriche 175 387 173 840 –0,9 354 638 355 760 0,3 2,0
Brésil 127 922 158 470 23,9 287 033 347 940 21,2 2,2
Canada 148 260 156 559 5,6 311 295 332 481 6,8 2,1
Taïwan (Taipei chinois) 137 122 181 274 32,2 203 782 264 538 29,8 1,5
Amérique Centrale, Caraïbes 103 773 122 248 17,8 209 719 245 054 16,8 2,0
Japon 98 362 131 191 33,4 192 424 241 126 25,3 1,8
Singapour 119 512 110 397 –7,6 244 786 227 844 –6,9 2,1
Pologne 80 055 90 517 13,1 209 514 223 088 6,5 2,5
Israël 83 137 82 360 –0,9 193 008 189 613 –1,8 2,3
Portugal 76 407 88 759 16,2 160 792 184 075 14,5 2,1
Thaïlande 144 324 107 428 –25,6 233 933 178 761 –23,6 1,7
Turquie 62 068 84 358 35,9 126 172 170 549 35,2 2,0
Autres Europe 80 586 81 243 0,8 176 593 167 172 –5,3 2,1
Autres Asie de l'Est 80 331 84 610 5,3 158 471 163 874 3,4 1,9
Suède 72 027 69 926 –2,9 158 660 151 081 –4,8 2,2
Malaisie 87 429 75 283 –13,9 150 444 133 925 –11,0 1,8
Danemark 58 628 63 581 8,4 123 886 131 483 6,1 2,1
Hong Kong 67 995 74 011 8,8 118 304 129 561 9,5 1,8
Roumanie 45 757 50 033 9,3 112 625 122 399 8,7 2,4
Tchéquie 52 523 53 156 1,2 119 081 120 474 1,2 2,3
Autres Afrique 40 631 38 790 –4,5 120 637 119 166 –1,2 3,1
Irlande 49 975 54 802 9,7 106 223 117 095 10,2 2,1
Indonésie 72 510 62 503 –13,8 124 604 113 442 –9,0 1,8
Grèce 40 232 46 975 16,8 95 799 111 260 16,1 2,4
Autres Amérique du Sud 46 927 53 908 14,9 102 088 110 752 8,5 2,1
Autres Asie de l'Ouest 41 233 44 047 6,8 103 128 108 537 5,2 2,5
Luxembourg 45 399 44 759 –1,4 105 256 106 105 0,8 2,4
Russie 38 948 40 149 3,1 104 837 101 589 –3,1 2,5
Norvège 39 167 41 244 5,3 83 003 86 586 4,3 2,1
Hongrie 33 979 35 586 4,7 80 579 84 667 5,1 2,4
Ukraine 36 148 39 123 8,2 80 371 83 921 4,4 2,1
Philippines 36 527 37 207 1,9 80 199 83 257 3,8 2,2
Pays baltes 32 537 32 670 0,4 78 341 76 245 –2,7 2,3
Finlande 35 039 33 818 –3,5 78 398 74 590 –4,9 2,2
Autres Afrique du Nord 19 358 22 992 18,8 53 471 56 567 5,8 2,5
Argentine 21 575 24 284 12,6 46 246 51 840 12,1 2,1
Afrique du Sud 19 595 19 108 –2,5 50 407 50 547 0,3 2,6
Bulgarie 19 645 21 908 11,5 43 848 46 173 5,3 2,1
Slovaquie 15 813 17 138 8,4 41 039 43 806 6,7 2,6
Croatie 15 336 15 245 –0,6 39 234 39 463 0,6 2,6
Égypte 13 225 13 788 4,3 35 391 38 290 8,2 2,8
Liechtenstein 18 301 18 489 1,0 33 198 33 022 –0,5 1,8
Serbie 14 994 14 166 –5,5 33 112 31 541 –4,7 2,2
Slovénie 13 045 13 030 –0,1 31 837 29 845 –6,3 2,3
Islande 5 784 4 964 –14,2 13 481 10 822 –19,7 2,2
Bélarus 4 087 5 222 27,8 8 789 10 435 18,7 2,0

1 Variation en %
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T3 Evolution mensuelle des nuitées, 2023-2024

Nuitées 2024 Variation en % 1
Variation nuitées 
suisses en % 1

Variation nuitées 
étrangères en % 1

Janvier 3 079 970 2,6 1,0 4,5
Février 3 456 920 4,0 –0,1 9,7
Mars 3 337 563 4,2 1,9 6,8
Avril 2 776 614 –3,2 –5,3 –1,2
Mai 3 403 357 5,7 3,8 7,3
Juin 4 077 716 2,7 0,2 4,8
Juillet 4 778 877 0,6 –2,6 3,3
Août 4 819 936 3,9 3,5 4,2
Septembre 4 033 138 –1,1 –6,0 3,9
Octobre 3 337 688 0,4 –2,9 4,1
Novembre 2 391 447 6,0 8,1 3,8
Décembre 3 337 362 7,0 3,1 10,7
1 Par rapport à la même période en 2023

T4 Taux net d'occupation des chambres
     par région touristique, 2023 et 2024

2023 2024

Région touristique
Etablissements 
ouverts1

Chambres 
disponibles2

Taux net 
d'occupation 
des chambres3

Etablissements 
ouverts1

Chambres 
disponibles2

Taux net 
d'occupation 
des chambres3

Suisse 4 005 134 226 55,0% 3 999 135 710 55,1%
Région zurichoise 353 20 412 63,7% 352 20 727 64,3%
Genève 123 11 040 63,3% 126 11 494 64,1%
Région Berne 520 16 118 60,0% 521 16 198 60,4%
Région bâloise 111 6 152 52,6% 108 6 026 56,5%
Valais 509 13 245 55,7% 507 13 242 54,7%
Lucerne / Lac des Quatre-Cantons 386 12 577 52,2% 383 12 558 53,0%
Région Argovie et Soleure 186 4 640 49,8% 182 4 726 51,0%
Vaud 257 9 964 53,0% 256 10 588 51,0%
Grisons 561 18 716 49,3% 556 18 283 50,4%
Tessin 323 7 862 51,7% 329 8 082 49,3%
Région Fribourg 97 1 973 45,9% 95 1 939 46,0%
Suisse orientale 405 8 601 44,8% 404 8 748 43,6%
Jura & Trois-Lacs 174 2 928 40,8% 180 3 098 39,3%

1Nombre des établissements ouverts au moins un jour pendant le mois sous revue, en moyenne annuelle
2Nombre de chambres dans les établissements ouverts, en moyenne annuelle
3Nombre de nuitées-chambres divisé par la capacité totale nette de chambres de la période 
considérée, exprimé en pourcent. (La capacité nette de chambres est le nombre de 
chambres d'un établissement pendant le mois sous revue multiplié par le nombre de jours 
d'ouverture de cet établissement pendant ce mois.)


